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Analisi riassuntiva
Elementi rilevanti emersi:

· Aumento degli interventi socio-sanitari, assistenziali ed educativi: 
2008: n. 26.851


2009: n. 27.515 

In sintesi:

1) Utenti residenti:

· Aumento netto dell’utenza (+ 92 unità);
· Aumento marcato degli interventi assistenziali (+ 197  sussidi spese prima necessità; +309 buoni alimentari), degli interventi di accompagnamento socio educativo per singoli e famiglie (visite domiciliari, aiuto domestico, segretariato per ricerca casa e lavoro, aiuto per pratiche pensionistiche e socio sanitarie, etc.: + 549). 

· diminuzione delle persone senza dimora residenti nel territorio del Distretto Socio Sanitario n. 1 (- 6 persone) a conferma dell’avvenuto inserimento in abitazione di soggetti seguiti, grazie all’intervento coordinato con gli Ambiti Territoriali Sociali Comunali.

2) Utenti di passaggio: diminuzione in particolare degli immigrati in transito di circa 100 unità.
Analisi dell’utenza

TOTALE GENERALE UTENTI SINGOLI:  
      n° 1.608
Dettaglio:

Utenti in carico stabilmente
:





n° 484

Le cifre sottoriportate non sono sommabili in quanto una persona può presentare più di un disagio

Persone Senza Dimora residenti nel Distr. S.S. n° 1

9

Nuclei familiari indigenti con bassa scolarizzazione


e scarsa professionalizzazione




236

Persone con disturbi psichici




96

Persone con dipendenza da sostanze



70

Immigrati stanziali 





con difficoltà di inserimento




100

Anziani indigenti con pensioni minime



60

Malattia Fisica






75
Utenti di passaggio non in carico stabilmente:

Immigrati esteri







n°954   








Persone senza dimora italiane





n°125 

Pazienti italiani infermeria ed ambulatorio

(non ricompresi in altre suddivisioni di cui sopra)



n° 45

Dettaglio Dati 2009
Centro Ascolto – Accoglienze Notturne - Mensa

- Numero utenti singoli 


484





  Nazionalità:


Italiani 



  81%



Stranieri 


  19%

  Sesso:


maschile



  45% 




femminile


  55%

- Risposte fornite:
- buoni alimentari





1170



- sussidi vari





2781



- segretariato sociale/informazioni



4251



- animazione e sostegno personale socio-educativo

5850



- pernottamenti (dormitori)



1895



- cene (mensa serale)




2695




Servizi Prima Assistenza
- Servizio concessione di Buoni Alimentari pronto consumo, Prodotti Igiene: 




Risposte fornite:
buoni alimentari:



n° 3906






prodotti igiene :



n° 1227




docce:




n° 64
- Servizio concessione capi Vestiario: 
 interventi effettuati 

n° 2892         
Ambulatorio ed Infermeria


Infermeria (terapie iniettive, medicazioni) interventi effettuati:

n° 759     


Ambulatorio (visite mediche) interventi effettuati:


n° 25
TOTALE INTERVENTI SOCIO SANITARI ASSISTENZIALI ED ED EDUCATIVI DI TUTTI I SETTORI:

n° 27.515
Assistenza Immigrazione estera anno 2009

Centro Ascolto: cittadini immigrati stanziali assistiti con sostegno socio educativo, 



       sussidi finalizzati, accoglienze notturne, mensa






TOT: n° 100


Paese di provenienza:

Albania



5







Algeria




2



Bangladesh



1




Benin




1



Bielorussia



2




Bolivia




1




Cina




1




Croazia



1




Cuba




1




Ecuador



7



Egitto




1




Filippine



1






Francia




4



Gran Bretagna



1



Germania



4



Madagascar



1




Mali




1




Marocco



36



Perù




1



Polonia



1




Portogallo



2



Rep. Dominicana


1



Rep. Slovacca



1




Romania



7



Senegal



1




Serbia




1



Tunisia




6



Turchia



3



Ucraina



4



Venezuela



1
· Servizi di Prima Assistenza: cittadini immigrati stranieri di passaggio assistiti con interventi di pronto aiuto in risposta ai bisogni primari.
TOT. n°  954







Albania


4








Afghanistan


47








Algeria



23





Austria



5





Bangladesh


1






Belgio



2






Bolivia



1






Bulgaria


4






Costa D’Avorio

2








Croazia


2





Ecuador


7








Egitto



6





Eritrea



2






Francia



4





Germania


16





Ghana



1






Gran Bretagna


1





Irlanda



1








India



2






Iran



2


Iraq



181
Lettonia


2

Lituania


3







Marocco


54





Mauritania


1






Moldavia


1





Pakistan


3







Perù



3





Polonia


55





Portogallo


2






Repubblica Ceca

11


Romania


419








Russia



7
Slovacchia


14





Spagna



6





Sri Lanka


1






Sudan



2






Svezia



1

Tunisia



24





Turchia


3








Ucraina


24





Ungheria


4

